
Klinikum Oldenburg AöR
Rahel-Straus-Straße 10
26133 Oldenburg
Tel.: 0441 403-0
Fax: 0441 403-2700

Ihre Ansprechpartnerin zum Thema Wahlleistung:

Kontakt Wahlleistungen Unterkunft

Unser 
Komfortangebot 

für Sie!

Preise (Stand Mai 2025)
Unterbringung in einem Einbettzimmer 175 Euro/ Tag
Unterbringung in einem Zweibettzimmer 89 Euro/ Tag

Wir empfehlen eine rechtzeitige Anmeldung bereits vor 
der Aufnahme. 

Gerne stellt unsere Information (0441 403-0) Sie an den 
Ansprechpartner für Ihren geplanten Aufenthalt durch.

Wichtiger Hinweis zur Zimmervergabe:
Eine Vormerkung ist ausschließlich im Voraus über die auf-
nehmende Station oder das zuständige Sekretariat mög-
lich. Einen Zimmerwunsch können Sie in der Patienten-
aufnahme nur während des Aufnahmeprozesses äußern.

Bitte beachten Sie:
Eine verbindliche Zusage ist nicht möglich — die 
Verfügbarkeit von Zimmern kann nicht garantiert werden. 
Medizinische Erfordernisse haben stets Vorrang.

Preise

Katrin Baumann
Leitung Patientenservice
Tel.: 0441 403-70501
E-Mail: patientenservice@
klinikum-oldenburg.de

Unsere Servicezeiten:
Montag bis Freitag 7 Uhr bis 18:30 Uhr
Sie erreichen uns unter: 0441 403-70200

Fragen zum Vertrag richten Sie bitte an die 
Patientenaufnahme:

Andre Prommer 
Teamleitung Patientenaufnahme
Tel.: 0441 403-2079

Carola Sander
Tel.: 0441 403-2775

Patientenaufnahme 
E-Mail: patientenaufnahme@klinikum-oldenburg.de

Das Speiseangebot

Neben den diversen Serviceleistungen bieten wir unse-
ren Wahlleistungspatient:innen ebenfalls ein besonderes 
Speiseangebot. Dieses besteht aus abwechslungsreichen 
Mahlzeiten mit hochwertigen Komponenten. 

Detaillierte Informationen zum kulinarischen Angebot 
� nden Sie auf der Wahlleistungs-Speisekarte. 

Ergänzend dazu sind Sie herzlich eingeladen, Getränke, 
Gebäck und Süßwaren für sich und Ihre Besucher:innen 
bei unseren Servicekräften zu ordern. Das Angebot ent-
nehmen Sie bitte der Bestellkarte auf Ihrem Zimmer.

Sie können auch ganz einfach digital bestellen. Scannen 
Sie hierzu den QR-Code der digitalen Speisekarte „SOU-
SE“. Die Installation einer App ist nicht notwendig. Den 
QR-Code bekommen Sie von unseren Servicemitarbei-
ter:innen.

Die Servicekräfte sind Ihnen bei Fragen gerne behil� ich.



Die Serviceleistungen

Die persönliche und individuelle Betreuung erfolgt mehr-
mals täglich durch unsere Servicemitarbeiter:innen. Sie 
kümmern sich montags bis freitags von 7 bis 18:30 Uhr 
um Ihr Wohlbe� nden. Am Wochenende ist das Stations-
personal für Sie da. Neben dem persönlichen Service er-
halten Sie folgende Leistungen:

 Koffer- und Begleitservice auf das Zimmer
 Auf Wunsch täglicher Hand- und Badetuchwechsel
 Auf Wunsch täglicher Bettwäschewechsel 
 Kostenlose Reinigung der persönlichen Leibwäsche 

   (Rückgabe innerhalb von 24h)

wir freuen uns, Sie in unserem Haus begrüßen zu 
dürfen. Neben einer erstklassigen medizinischen und 
p� egerischen Betreuung bieten wir Ihnen in unseren 
Wahlleistungsbereichen einen besonderen Komfort und 
Service an. 

Unser Wahlleistungsangebot umfasst die komfortable 
Unterbringung in einem Ein- oder Zweibettzimmer sowie 
viele Service- und Zusatzleistungen.

In diesem Flyer informieren wir Sie über unsere Angebote.

Sie wünschen weitere Auskünfte? 
Zögern Sie bitte nicht, unsere speziell für Sie eingesetzten 
Servicemitarbeiter:innen jederzeit anzusprechen. Sie er-
reichen Sie unter 0441 403-70200. 

Unsere Wahlleistungen für SieLiebe Patientin, lieber Patient,

Das Medienangebot

Folgende Angebote stehen kostenfrei während Ihres Auf-
enthalts zur Verfügung:

WLAN
Nutzen Sie unser kostenloses Angebot, nachdem Sie an 
Ihrem Gerät das „OL-WLAN“ ausgewählt und die Nut-
zungsbedingungen akzeptiert haben. 

Telefonie
Für die Nutzung des Telefons am Bett benötigen Sie eine 
Telefonkarte. Diese erhalten Sie an der Information oder 
beim Servicepersonal. Das Telefonieren ist für Sie kosten-
frei (exklusive Sonderrufnummern), lediglich ein Pfand in 
Höhe von 15 Euro muss auf die Karte eingezahlt werden 
(dieser wird erstattet). Eine ausführliche Bedienungsan-
leitung erhalten Sie zusammen mit der Telefonkarte. 

Tageszeitungen 
Darüber hinaus übernehmen die Mitarbeiter:innen gern 
kleinere Botengänge innerhalb des Hauses für Sie.

Sie erhalten Nordwestzeitung, FAZ, Süddeutsche Zeitung 
und Bild als Print-Ausgaben.

Digitale Medien 
Digitale Zeitungen und Magazine, Hörbücher sowie 
E-Books und die Mediathek von RTL+ beziehen sie über 
sharemagazines. Der Zugangscode mit einer Anleitung 
für die Nutzung des  digitalen Medienangebots wird 
Ihnen zusammen mit Ihren Wahlleistungsunterlagen 
ausgehändigt.

Hinweis

Das Angebot an Wahlleistungszimmern ist begrenzt. Wir 
bemühen uns, Ihnen das gewünschte Zimmer anzubie-
ten, sofern die klinischen Voraussetzungen dies zulassen. 
Bitte haben Sie Verständnis dafür, wenn Ihr Wunsch in 
bestimmten Situationen nicht oder nur verzögert erfüllt 
werden kann. 

Falls kein Einbettzimmer verfügbar ist, erfolgt automa-
tisch eine Unterbringung in einem Zweibettzimmer oder 
einer anderen verfügbaren Kategorie, ohne vorherige 
Rücksprache.

Das Komfortangebot

 Komfortables Patientenbett
 Qualitätsbettwäsche & Kissenmenü
 Hochwertige Hand- und Badetücher aus Frottee
 Auf Wunsch Bademantel in den Größen S-XL
 Auswahl an hochwertigen P� egeprodukten

Sollten Sie außerhalb der Dienstzeiten unserer 
Servicekräfte weitere Kissen, Frotteeware oder 
Bademäntel benötigen, wählen Sie dies ganz einfach 
über den in Ihrem Zimmer bereitliegenden QR-Code aus. 

Wir kümmern uns schnellstmöglich darum.


