Ihre Ansprechpartnerin zum Thema Wahlleistung:

Katrin Baumann

Leitung Patientenservice

Tel.: 0441 403-70501

E-Mail: patientenservice@klinikum-oldenburg.de

Fragen zum Vertrag richten Sie bitte an die
Patientenaufnahme:

Christian Czerwinski
Tel.: 0441 403-2235
E-Mail: czerwinski.christian@klinikum-oldenburg.de

Carola Sander
Tel.: 0441 403-2775
E-Mail: sander.carola@klinikum-oldenburg.de

Patientenaufnahme, zentral
Fax: 0441 403-2988
E-Mail: wahlleistung_unterkunft@klinikum-oldenburg.de

Preise (Stand Mdrz 2019)

Unterbringung in einem Ein-Bett-Zimmer 150 €/Tag
Unterbringung in einem Zwei-Bett-Zimmer 70 €/Tag

Vor allem bei Interesse an einem Ein-Bett-Zimmer empfiehlt
es sich friihzeitig - noch vor dem Tag der Einweisung - sich

anzumelden. Die Sekretariate der einzelnen Kliniken geben

dariiber Auskunft. Gerne stellt die Pforte (Tel. 0441 403-0)
zum richtigen Ansprechpartner durch.

Hinweis

Das Angebot an Wahlleistungszimmern ist begrenzt. Sofern
es die klinischen Anforderungen erlauben, werden wir Ihnen
das gewiinschte Angebot zur Verfiigung stellen. Bitte haben
Sie Verstandnis dafiir, wenn in bestimmten Situationen (hohes
Notfallaufkommen, isolierungspflichtige Patienten u.a.) lhrem
Wunsch nicht oder nur verspatet entsprochen werden kann.
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Wahlleistungen Unterkunft

Einbettzimmer
Zweibettzimmer
Unser Service fiir Sie
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Willkommen

Liebe Patientin, lieber Patient,

Sie haben die Wahlleistung Unterkunft mit dem Klinikum
Oldenburg vereinbart.

Mit dieser Vereinbarung haben Sie nicht nur Anspruch auf
ein Einbett- oder Zweibettzimmer, sondern auch auf zusatz-
lichen Service.

Die vereinbarten Serviceelemente werden lhnen mit diesem
Flyer erlautert.

Bei weiteren Fragen wenden Sie sich bitte an das Personal
auf der Station.

Wir wiinschen Ihnen einen angenehmen Krankenhaus-
aufenthalt.

Ihr
Klinikum Oldenburg

Bereits bei der Patientenaufnahme koénnen Sie, wenn Sie das
wollen, von dort abgeholt und auf Station gebracht werden.
In diesem Fall sagen Sie bitte bei der Patientenaufnahme
Bescheid, damit fiir Sie rechtzeitig eine Begleitperson bereit
steht.

Durch lhre Wahl der Zusatzvereinbarung Wahlleistung Unter-
kunft bieten wir Ihnen den nachfolgend beschriebenen
zusatzlichen Service an. Bei Interesse sprechen Sie bitte das
Personal auf Station an.

Komfortbetten

Sie erhalten nach Moglichkeit ein elektrisch verstellbares Bett
mit einem kleinen zusatzlichen Kopfkissen und einer flau-
schigen Zusatzdecke.

Bademantel/Hygieneartikel

Fiir Ihren Aufenthalt steht lhnen ein Klinikum-Bademantel zur
Verfiigung. Duschgel, Shampoo, Seife und Korperlotion bieten
wir Ihnen in unserem Hygieneset an. Auf Anfrage liegen fiir Sie
auch ein Féhn und ein Einmalrasierset bereit.

Wabhlverpflegung

Sie haben nicht nur freie Kombinationsmoglichkeit zwischen
allen Komponenten des Mittagessens. Auch das Vitalessen
kann nach lhren Wiinschen mit den anderen Angeboten kom-
biniert werden. Zudem haben Sie die Mdglichkeit, aus einer
Wahlleistungsspeisekarte weitere Gerichte auszusuchen. Bitte
haben Sie Verstandnis, dass bei einer drztlich verordneten Diat
die Wahlmaglichkeit der Speisen eingeschrankt sein kann.

Zusatzverpflegung

Zur BegriiBung erhalten Sie einen Korb mit frischem Obst
und einen hochwertigen Obstsaft. Ihren personlichen Gut-
schein (Tablettkarte) fiir Getranke und Snacks im Wert von
5 € konnen Sie einmal taglich im Klinik Café einlgsen.

Tageszeitung
Sie erhalten werktags eine aktuelle Ausgabe der Nord-West-
Zeitung.

Personlicher Service
Kleine Besorgungen innerhalb des Hauses (z.B. im Kiosk)
ibernimmt gerne unser Personal auf Anfrage.

Hand- und Badetuchwechsel
Auf Wunsch werden das Hand- und das Badetuch taglich
gewechselt.

Bettwaschewechsel
Auf Wunsch wird die Bettwasche taglich gewechselt.

Service fiir die personliche Wasche
Wir bieten lhnen einen kostenfreien Reinigungsservice fiir lhre
personliche Wasche an. Riicklauf innerhalb von drei Tagen

Safe

In der Regel findet sich in einem Wahlleistungszimmer ein
Safe. Wenn nicht, wenden Sie sich bitte an das Personal auf
der Station. Es stehen lhnen in diesem Fall Safes an der Infor-
mation im Haupteingangsbereich zur Verfiigung.

Telefon

Auch ein Telefon steht fiir Sie bereit. Die Inlandsgesprache ins
Festnetz und Mobilnetz sind kostenlos. Ausgenommen sind
hierbei kostenpflichtige Sondernummern (z.B. 0137-Nummern
bei Televotum)

Fax
Die Stationsfaxgerate stehen Ihnen kostenlos fiir lhre privaten
Faxe zur Verfiigung.

Audioanlage
Wir bieten lhnen die kostenlose Nutzung einer Audioanlage
mit CD-Spieler in [hrem Patientenzimmer an.

Hinweis

Im gesamten Klinikum steht WLAN fiir alle Patientinnen und
Patienten kostenlos zur Verfiigung. Weitere Informationen
finden Sie in dem Flyer ,,Internet-Zugang".

In diesem Zusammenhang bieten wir auch die kostenlose
digitale Nutzung verschiedener Zeitschriften und Magazine
liber die sharemagazines-App an.




